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Datenschutzerklarung OptiFlow
Diese Datenschutzerklarung gilt fur die Nutzung von OptiFlow (der ,Dienst®) der PTV Logistics
GmbH, Stumpfstralle 1, 76131 Karlsruhe, Deutschland (,PTV*).

Allgemeine Informationen Uber unseren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten, die
Nutzung der Website, als auch uber |hre Betroffenenrechte erhalten Sie in unseren
Datenschutzerklarung PTV Logistics GmbH, abrufbar unter
https://www.ptvgroup.com/en/Datenschutzerklaerung PTV_GmbH DE.pdf?inline. Die
Datenschutzerklarung OptiFlow gilt vorrangig fur die Nutzung von OptiFlow.

Wenn Sie den Dienst nutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen.
Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woflir wir sie
nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

1. Verantwortliche Stelle
Die verantwortliche Stelle flir die Datenverarbeitung des Dienstes ist:

PTV Logistics GmbH
Stumpfstralle 1
76131 Karlsruhe, Deutschland

E-Mail: info@ptvlogistics.com

Die PTV Logistics GmbH bildet zusammen mit ihren verbundenen Unternehmen im Sinne des
§§ 15 ff. AktG die PTV Logistics Group. Die PTV Logistics GmbH ist darliber hinaus i.S. von
§§ 15 ff. AktG verbunden mit der PTV Planung Transport Verkehr GmbH, Conundra BV
(Belgien) und Conundra B.V. (Niederlande). Kontaktinformationen von Kunden und
Interessierten teilen wir gegebenenfalls im Rahmen Ihrer Geschaftsbeziehung (Vertrags- bzw.
vorvertragsahnliches Verhaltnis nach Art. 6 | 1 b) DSGVO) mit verbundenen Unternehmen der
PTV Logistics Group und der weiteren genannten Unternehmen. Die Weitergabe der
personenbezogenen Daten innerhalb der Gruppe zur Vertragserfillung erfolgt auf Grundlage
einer Auftragsverarbeitung oder im Rahmen einer gemeinsamen Verantwortlichkeit (Art. 28
und Art. 26 DSGVO).

Wir haben fir unser Unternehmen einen externen Datenschutzbeauftragten bestellt. Dieser ist
erreichbar unter:

E-Mail: datenschutz@ptvlogistics.com

2. Datensicherheit

PTV gewahrleistet ein angemessenes Niveau der Datensicherheit und beachtet dabei die
Vorgaben von Art. 32 DSGVO.

3. Auftragsverarbeitung

PTV schliel3t mit dem Kunden bei Abschluss des Nutzungsvertrages Uber den PTV Cloud
Dienst eine Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO ab.
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4. Loschung von Daten

Im Ubrigen I6scht PTV alle Daten des Nutzers spatestens 8 Wochen nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses. Soweit PTV aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten Daten des
Kunden (z.B. Rechnungs- und Vertragsdaten) aufbewahren muss, sperrt PTV diese Daten fur
die weitere Verarbeitung.

5. Auskunftsrecht

Betroffene Personen kénnen jederzeit nach Maligabe von Art.15 DSGVO Auskunft Gber die
von PTV zu ihrer Person oder inrem Pseudonym gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen. Ein Auskunftsersuchen ist zu richten an:

PTV Logistics GmbH
Stumpfstralle 1
76131 Karlsruhe, Deutschland

E-Mail: datenschutz@ptvlogistics.com

6. Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstolRen gegen die DSGVO haben betroffene Personen das Recht, sich bei
einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, insbesondere in dem Mitgliedstaat, in dem sie ihren
gewohnlichen Aufenthalt, ihren Arbeitsplatz oder den Ort des behaupteten Verstolies haben.
Das Recht, eine Beschwerde einzureichen, gilt unabhangig von anderen Verwaltungs- oder
Gerichtsverfahren, die als Rechtsmittel zur Verfiigung stehen.

7. Weitere Rechte als Betroffener

Eine vollstandige Auflistung aller Betroffenenrechte kénnen Sie der Datenschutzerklarung PTV
Logistics GmbH entnehmen.
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