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Verbindliche Sprachfassung 

Rechtlich relevant ist ausschließlich die deutsche Sprachversion dieser Datenschutzerklärung 
und sonstiger Regeln/Texte des Anbieters im Zusammenhang mit der Nutzung des Service. 
Andere Sprachversionen dienen lediglich dem Verständnis und der Information 
anderssprachiger Nutzer. 

Datenschutzerklärung EV Truck Route Planner 
Diese Datenschutzerklärung gilt für die Nutzung unseres Internet-Dienstes mit dem Namen 
„EV Truck Route Planner“, der über die Webadresse https://ev-truck-route-planner.myptv.com 
(im Folgenden: „Website“) als Service zur Routenplanung für elektrisch betriebene Fahrzeuge 
nebst Hinweisen auf mögliche Ladepunkte und Verbrauchsangaben (im Folgenden: „Dienst“) 
zur Verfügung gestellt wird. 

Für die Nutzung unserer Internetseiten gilt unsere Datenschutzerklärung PTV Logistics GmbH, 
abrufbar unter 
https://www.ptvlogistics.com/en/Datenschutzerklaerung_PTV_Logistics_GmbH_DE.pdf?inlin
e. Die vorliegende Datenschutzerklärung gilt vorrangig, wenn Sie den oben genannten Dienst 
nutzen. Die allgemeine Datenschutzerklärung gilt jedoch stets ergänzend, beispielsweise auch 
im Hin-blick auf Ihre dort formulierten Rechte.  

Wenn Sie den Dienst zur Routenplanung nutzen, werden personenbezogene Daten erhoben. 
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie 
nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. 

1. Verantwortliche Stelle 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung des Dienstes ist: 

PTV Logistics GmbH 

Stumpfstraße 1 

76131 Karlsruhe, Deutschland 

E-Mail: info@ptvlogistics.com 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. 
Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 

1.1. Wir haben für unser Unternehmen einen externen 
Datenschutzbeauftragten bestellt. 

Unser externer Datenschutzbeauftragter ist für Sie erreichbar unter: 

E-Mail: datenschutz@ptvlogistics.com 

1.2. Wesentliche Informationen zur gemeinsamen Verantwortlichkeit 
innerhalb der PTV Logistics Group 

Die PTV Logistics GmbH und ihre Tochtergesellschaften gehören zu einer 
Unternehmensgruppe im Sinne von Art. 4 Nr. 19 DSGVO (im Folgenden: „PTV Logistics 
Group“. Die PTV Logistics Group besteht in erster Linie aus der PTV Logistics GmbH und ihren 
Tochterunternehmen.). Die PTV Logistics GmbH ist die Muttergesellschaft der PTV Logistics 
Group und stellt eine Reihe von zentralen Diensten (wie bspw. Cloud-Dienste), Produkten und 

https://ev-truck-route-planner.myptv.com/
https://www.ptvlogistics.com/en/Datenschutzerklaerung_PTV_Logistics_GmbH_DE.pdf?inline
https://www.ptvlogistics.com/en/Datenschutzerklaerung_PTV_Logistics_GmbH_DE.pdf?inline
https://www.ptvlogistics.com/en/Datenschutzerklaerung_PTV_Logistics_GmbH_DE.pdf?inline
mailto:info@ptvlogistics.com
mailto:datenschutz@ptvlogistics.com
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Systemen für ihre Tochtergesellschaften bereit. Für solche Dienste und Systeme liegt eine 
gemeinsame Verantwortlichkeit im Sinne von Art. 26 DSGVO zwischen der PTV Logistics 
GmbH und der jeweiligen Tochtergesellschaft vor. 

Die PTV Logistics GmbH ist eine Tochtergesellschaft der PTV Planung Transport Verkehr 
GmbH, die ihrerseits ebenfalls eine Reihe von zentralen Diensten zur Verfügung stellt. Die 
PTV Logistics GmbH ist darüber hinaus i.S. von §§ 15 ff. AktG verbunden mit der Conundra 
BV (Belgien) und der Conundra B.V. (Niederlande). Für solche Dienste liegt eine gemeinsame 
Verantwortlichkeit im Sinne von Art. 26 DSGVO zwischen der PTV Logistics GmbH und der 
jeweiligen Gesellschaften vor. 

Die gemeinsame Datenverarbeitung dient dabei insbesondere dem Zweck, die Daten an 
zentraler Stelle durch die PTV Logistics GmbH zu verarbeiten, um sowohl interne Abläufe zu 
vereinfachen und zu standardisieren als auch doppelte bzw. mehrfache Datenhaltung und 
Datenverarbeitung und damit verbundene Sicherheitsrisiken zu vermeiden und damit die 
Sicherheit und Integrität der Daten durch die Möglichkeit zentraler Sicherungsvorkehrungen 
sicherzustellen. Ein weiterer Zweck besteht darin, den Kunden der PTV Logistics Group die 
Dienste und Produkte schneller und besser zur Verfügung stellen zu können, als dies von den 
einzelnen Gesellschaften der PTV Logistics Group möglich wäre.  

Im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung haben die PTV 
Logistics GmbH und die oben genannten Gesellschaften jeweils einen Vertrag nach Art. 26 
DSGVO geschlossen. Dort ist im Wesentlichen vereinbart, dass die Partei, die die betreffende 
Verarbeitung personenbezogener Daten in erster Linie faktisch beeinflusst und kontrolliert, 
dafür verantwortlich ist, sicherzustellen, dass ihre Verarbeitung dieser personenbezogenen 
Daten mit der DSGVO (soweit anwendbar) im Einklang steht. Dazu gehört die Verantwortung 
für die Erfüllung der Informationspflichten gegenüber den Betroffenen sowie der Erfüllung der 
Betroffenenrechte im Übrigen gemäß der Art. 12 bis 22 DSGVO. 

Außerdem wurde vereinbart, dass jede Partei die ausschließlich durch sie durchgeführte 
Datenverarbeitungen selbst zu verantworten hat, also eigenständig alle Rechte und Pflichten 
daraus, einschließlich der Bearbeitung der Betroffenenrechte, übernimmt. 

Im Hinblick auf die Übermittlung personenbezogener Daten in Länder außerhalb der 
Europäischen Union/des Europäischen Wirtschaftsraums ist neben den jeweils aktuellen EU-
Standardvertragsklauseln die Vereinbarung zusätzlicher Maßnahmen zur Datensicherheit Teil 
der Vereinbarung. 

Soweit eine Partei erkennbar die betreffende Datenverarbeitung kontrolliert und durchführt, 
können sich betroffene Personen direkt an diese Partei unter den jeweils angegebenen und 
veröffentlichten Kontaktmöglichkeiten wenden. Die betroffenen Personen können jedoch ihre 
Rechte gemäß Artikel 15 bis 22 DSGVO gegenüber jedem der gemeinsam für die Verarbeitung 
Verantwortlichen geltend machen. 

2. Anmeldung 
Für die Nutzung unseres Dienstes benötigen Sie keine Anmeldung und kein Nutzerkonto. 

3. Nutzung des Dienstes 
Wir selbst speichern bei der Nutzung des Dienstes keine personenbezogenen Daten. 

3.1. Nutzung des Wetterdienstes OpenMeteo.com 
Um die Wettverhältnisse bei der Routenplanung realistisch berücksichtigen zu können, setzen 
wir den Wetterdienst von OpenMeteo.com als Open-Source Wetter-API ein. Der Dienst wird 
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betrieben von OpenMeteo Zippenfenig, c/o Patrick Zippenfenig, Hintere Schilligmatte 6, 6463 
Bürglen (UR), Schweiz. 

Der Dienst verarbeitet die IP-Adressen der Nutzer im Wege der Aufrufe der API. Die IP-
Adressen bei API-Aufrufen werden nur kurzfristig, maximal für die Dauer von 90 Tagen 
gespeichert und ausschließlich zu Wartungsarbeiten und zum Erstellen einer aggregierten 
täglichen Abrufstatistik. Diese Daten gehen nicht an Dritte. 

Die Schweiz gilt als sicherer Drittstaat, da es hier einen Angemessenheitsbeschluss der EU 
gibt. Daher ist der Transfer der IP-Adressen hier ohne weitere Vereinbarungen zulässig.  

Wir selbst speichern keine Daten im Zusammenhang mit dem Einsatz von OpenMete-o.com. 

Die Nutzung der API erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO), welches darin besteht den Nutzern einen sinnvollen und realistischen Routenplaner 
für Elektrofahrzeuge anbieten zu können, was ohne die Berücksichtigung von Wetterdaten 
nicht möglich ist. 

3.2. Nutzung von Standortdaten bei Freigabe 
Sie werden bei Aufruf des Dienstes gefragt, ob Sie Ihren Standort freigeben möchten. Sie 
können diese Frage auch verneinen und trotzdem den Dienst nutzen. 

Standort und Eingaben werden ausschließlich von uns selbst zur Durchführung und Ver-
besserung der Routenplanung genutzt. 

Wenn Sie den Standort freigeben, ist die darauf basierende Datenverarbeitung durch Ihre 
erteilte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO gedeckt. Diese Einwilligung können Sie 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  

Eine Speicherung Ihres Standortes über die Nutzungszeit des Routenplaners hinaus erfolgt 
durch uns ausschließlich aggregiert und lediglich zur statistischen Auswertung der Nutzung 
des Dienstes. Aggregierte Daten sind Einzeldaten, die nicht mehr auf eine bestimmte Person 
zurückführbar sind. Dies erfolgt durch das Zusammenführen der Daten so, dass lediglich der 
Gruppenwert erkennbar bleibt. Es handelt sich mithin nicht mehr um personenbezogene 
Daten. 

Die Standortdaten werden auch nicht an Dritte weitergegeben. 

3.3. Speicherung von Cookies 
Wir speichern bei Nutzung des Dienstes in Ihrem Browser unbedingt erforderliche Cookies (§ 
25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG) ab. Ohne diese Cookies könnten Sie den Dienst nicht nutzen. Es 
handelt sich dabei um statische Cookies, die Ihre Einstellungen für die Routenplanung 
(Sprache, Einheitenformate u.ä.) speichern, um diese bei Ihrem nächsten Besuch auf der 
Website auslesen und die Einstellungen übernehmen zu können.  

4. Datensicherheit 
PTV gewährleistet ein angemessenes Niveau der Datensicherheit und beachtet dabei die 
Vorgaben von Art. 32 DSGVO. 

5. Datenverarbeitung durch Dritte 
Wir nutzen für die Speicherung und Verarbeitung Ihrer Daten auch Speichersysteme externer 
Dienstleister. Darüber hinaus werden Ihre Daten auch bei uns, unseren verbundenen 
Unternehmen und Kooperationspartnern im Rahmen anderer Dienste und Anwendungen 
verarbeitet. In diesen Fällen gewährleisten wir die Sicherheit Ihrer Daten durch den Abschluss 
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von Verträgen zur Auftragsverarbeitung mit dem jeweiligen Dienstleister, die den hohen 
gesetzlichen Anforderungen zur Einhaltung des Datenschutzes entsprechen. 

5.1. Betrieb des Dienstes 
Der Betrieb des Dienstes erfolgt über die Azure-Plattform. Diese Plattform wird von der 
Microsoft Ireland Operations Ltd., One Microsoft Place, South County Business Park, 
Leopardstown, Dublin 18 D18 P521, Irland („Microsoft Irland“), einem Tochterunternehmen 
der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA („Microsoft“) 
bereitgestellt. 

Zwischen PTV und Microsoft Irland besteht eine Vereinbarung über die Auftragsverarbeitung 
gemäß Art.28 DSGVO. Gemäß dieser Vereinbarung dürfen Daten, die auf der Azure-Plattform 
gespeichert sind, nur innerhalb der Europäischen Union und dem Europäischen 
Wirtschaftsraum von Microsoft Irland verarbeitet werden. 

Ein Drittlandtransfer soll nach Angaben von Microsoft mithin hier nicht stattfinden. 

Falls entgegen diesen Zusagen von Microsoft doch personenbezogene Daten auf Microsoft 
Server in den USA oder in einem anderen Drittstaat verarbeitet werden sollten, haben wir mit 
Microsoft nach Art. 28 DSGVO einen Auftragsverarbeitungsvertrag einschließlich der aktuellen 
EU-Standardvertragsklauseln geschlossen und zusätzliche Maßnahmen zur Datensicherheit 
vereinbart. 

Es werden dabei technische Verbindungsdaten des Serverzugriffs (IP-Adresse, Datum, 
Uhrzeit, abgefragte Seite, Browser-Informationen) verarbeitet. Microsoft wird diese Daten nur 
insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und um 
unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten zu befolgen. 

Zweck der Verarbeitung: Die Überwachung der technischen Funktion und die Erhöhung der 
Betriebssicherheit unseres Webservers, Auslieferung und Bereitstellung der Website und 
Anonymisierung und Erstellung von Statistiken. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung: Wir haben ein berechtigtes Interesse, das die Rechte 
und Freiheiten der betroffenen Personen überwiegt (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO). Unsere 
berechtigten Interessen in diesem Zusammenhang sind insbesondere ein starkes 
wirtschaftliches Interesse an einem sicheren und funktionierenden Betrieb unserer 
technischen Systeme. 

Darüber hinaus wird bei jedem Login die IP-Adresse des Nutzers gespeichert. Die 
Speicherung der IP-Adresse erfolgt nur zu dem Zweck, technische Störungen und eine 
missbräuchliche Nutzung des Dienstes aufzuklären oder zu verhindern. 

Dauer der Verarbeitung: Endet mit dem Wegfall des Verarbeitungszwecks. 

6. Löschung von Daten 
Die gespeicherten IP-Adressen löschen wir automatisch innerhalb einer Woche nach der 
Nutzung. 

Wir müssen Sie darauf hinweisen, dass wir Daten sperren, die wir aufgrund gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten aufbewahren müssen (z.B. Rechnungs- und Vertragsdaten). 

7. Auskunftsrecht des Nutzers 
Sollen Sie, Ihre Mitarbeiter oder andere Betroffene dies wünschen, können die jeweils 
Betroffenen selbstverständlich nach den gesetzlichen Vorschriften jederzeit Auskunft, über die 
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von uns über die jeweils zu dieser Person gespeicherten personenbezogenen Daten 
verlangen. Bitte richten Sie einen entsprechenden Wunsch an: 

PTV Logistics GmbH 

Stumpfstraße 1 

76131 Karlsruhe, Deutschland 

E-Mail: datenschutz@ptvlogistics.com 

www.ptvlogistics.com 

mailto:datenschutz@ptvlogistics.com
http://www.ptvlogistics.com/
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