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Dieses Dokument beschreibt die Systemvoraussetzungen und grundlegende Voraussetzun-
gen, die vor dem Installationstermin durch PTV erfullt sein mussen.

Hinweis: Wir empfehlen die Installation auf einem Server fur maximal 25 Benutzer.

= Betriebssystem: Windows Server (64-Bit) ab Version 2012 R2

Hinweis: Beachten Sie, dass es sich mindestens um die Standard Edition von Microsoft®
Windows Server handeln muss.

Folgende Betriebssysteme werden nicht unterstutzt:

- Microsoft® Windows Server Essentials

- Microsoft ® Windows Small Business Server

- Microsoft® Windows Server Web Editionen

= Freier Arbeitsspeicher: mindestens 8 GB

= Freier Festplattenplatz: mindestens 46 GB

» CPU: X86 CPU mit mind. 1 GHz und 6 oder mehr Prozessoren
= Java Runtime Umgebung

Auf jedem Rechner, auf dem ein PTV xServer installiert wird, muss eine Java Runtime En-
vironment (JRE) vorhanden sein. Ist diese auf dem Rechner noch nicht installiert, bricht das
Setup ab und Sie werden aufgefordert, zuerst eine Java Runtime Umgebung zu installieren.
PTV Map&Guide intranet unterstutzt Oracle Java TM SE Runtime Environment Version 8
oder die kostenlose Amazon Corretto Java Runtime Engine 8. Amazon Corretto kdnnen Sie
Uber https://corretto.aws/downloads/latest/amazon-corretto-8-x64-windows-jre.msi
downloaden und installieren.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass PTV Map&Guide intranet nur 64-Bit Java-Versionen unter-
stutzt.

= Firewall: Keine Portfreischaltung notwendig

= Proxyserver: Bei aktivem Proxyserver, Bereithaltung der Daten zur Eingabe bei der Instal-
lation fur den Abruf folgender Webservices:

» Verkehrsinformationen: http://ti.ptvgroup.com und
https://usage-logs.cloud.ptvgroup.com

= Mautupdates: http://Ids.ptvgroup.com

= Wahrungskurse: http://www.ecb.europa.eu

» Frachtenborse: https://teleroute.wktransportservices.com

= Truck Parking Europe: https://app.truckparkingeurope.com
= PTV Navigator: https://navigatordownload.ptvgroup.com/navigation-backend-service

= PTV Drive & Arrive: https://driveandarrive-v1.cloud.ptvgroup.com

= PTV Map&Guide intranet FAQ: https://www.ptvgroup.com/de/support-kontakt/ptv-
mapandguide

= PTV Map&Guide intranet Helpdesk: https://helpdesk.ptvgroup.com
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